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1. - INTRODUCAO

Os tempos modernos indicam ao estudioso do direito uma série de vetores que exigem a
necessidade de atualizagdo, aperfeicoamento, aprofundamento e inovagdes dos mais variados temas

da area juridica.

A responsabilidade civil, sob os seus mais diversos angulos, ndo deixa de ser um tema
sempre atual, instigante e que inspira mudangas constantes, em razdo das transformacoes e

enriquecimento das relagdes juridicas que o mundo presencia diariamente.



Se, por um lado a reparagdo do dano moral, no dmbito do direito individual, foi sempre
objeto de muita discussdo, evolugdo e aperfeicoamento, por outro, surge mais modernamente a

possibilidade de identificagdo e reparacdo do dano moral coletivo.

A atualidade do tema nos despertou a escrever alguns aspectos que podem ser visualizados
na seara da responsabilidade civil, mostrando sua importancia ou relevancia, e, a0 mesmo tempo, as
hipdteses e situacdes que podem ser configuradas como de violacdo a um direito coletivo, o qual

comporta reparagdo dentro dessa nova concepg¢ao.

O presente trabalho tem em vista, portanto, num primeiro momento procurar caracterizar o
dano moral coletivo como um dos vicios suscetiveis de reparagdo no mundo moderno e fazer
demonstrar o seu amparo nao s6 no campo teorico, como na seara do direito e sua concretude na

jurisprudéncia referenciada.

Além dessa breve introducdo no capitulo 2, procuramos demonstrar a evolugdo que vai da
caracterizacdo dos direitos individuais até alcancar os direitos coletivos. A informagao a respeito
desses direitos ¢ importante para podermos, num primeiro momento, entendermos o significado da
expressdo: direitos coletivos. Depois, iremos nos deparar com as expressdes direitos coletivos,
danos morais coletivos, seja na legislagdo, na doutrina ou na jurisprudéncia, o que provoca a

necessidade de prévia compreensao terminoldgica desses signos.

No capitulo 3, buscamos a natureza juridica dos danos morais e mostramos uma evolugao
conceitual dos danos morais até atingir os danos morais coletivos. Neste capitulo procuraremos
mostrar logo como se chegou a caracterizar o dano moral. Logico que aqui, num primeiro momento,
ela era ou ¢ visto, sob o angulo dos direitos individuais ou subjetivos. No mesmo capitulo, em uma
segunda etapa mostramos a evolucdo da caracterizacdo do dano moral coletivo, passando assim de

um sentido individual para uma nova concepgao coletiva ou de coletividade.

No capitulo 4 temos uma amostragem sobre o sistema legal e jurisprudencial sobre o
reconhecimento do dano moral coletivo, além da forma de tutela por instrumentos processuais

proprios, no Brasil e na Argentina, indicando assim, que a matéria ndo fica restrita a0 campo



puramente tedrico ou doutrindrio, mas ja vem sendo concretizado de forma efetiva pelas Cortes

desses dois paises.

Por ultimo, apresentamos um elenco de algumas conclusdes extraidas do que restou
dissertado sobre a matéria, o qual se encontra no capitulo 5, para em seguida serem mostradas as

fontes consultadas no capitulo 6.

2.-DOS DIREITOS INDIVIDUAIS AOS DIREITOS COLETIVOS.

Procuraremos neste capitulo fazermos uma breve incursdo nos direitos individuais e
coletivos, mostrando como se caracterizaram em um primeiro momento os direitos subjetivos € num

segundo estagio os coletivos ou metaindividuais.

2.1 — Configuracio e caracterizacio do direito individual.

Os direitos sempre foram vistos e compreendidos de forma individual. Por isso ¢ que surgiu
a expressao direito subjetivo, significando que o mesmo pertence ao seu titular individualmente. O
direito subjetivo surgiu com a divisdo do direito objetivo e subjetivo. O primeiro, sendo a ordem
juridica posta em uma determinada comunidade (Nacdo) e o segundo sendo uma faculdade ou poder

que o individuo tem em invocar seu direito em razdo da ordem juridica posta.

Na realidade o direito subjetivo ¢ composto de quatro elementos de acordo com a concepgao
de VICENTE RAO, o sujeito, que é seu titular, pessoa fisica ou juridica a quem o direito pertence
ou dele dispde; o objeto, que ¢ a pessoa, ou cousa material ou imaterial, suscetivel de proporcionar
ao seu titular a utilidade material ou situagdo moral a que o direito visa; a relagcdo entre o sujeito € o
objeto ¢ o fato, ou ato juridico, em virtude do qual, aquele realiza sobre este a sua faculdade e o

poder de invocar sua protecao, restauragdo ou reparagdo das conseqiliéncias de seu desrespeitol.

1 RAO, Vicente. O Direito e a vida dos Direitos. Vol. 1, tomo II, So Paulo: Resenha Universitaria. 1976. pag. 171.



Entdo, para que alguém afirme que tem um direito, ¢ imprescindivel se partir da sua
titularidade, ou seja, o sujeito, o individuo, pessoa fisica ou juridica, exercendo um poder sobre
algo, o objeto, a fim de protegé-lo e com isso existindo uma relacao entre o sujeito € o objeto, o que

faz surgir o fato que completa o ciclo do chamado direito subjetivo, o seu direito.

NORBERTO BOBBIO enfatiza bem que o “... individuo humano uti singulus, que foi o
primeiro sujeito ao qual se atribuiram direitos naturais (ou morais) — em outras palavras da “pessoa”
-, para sujeitos diferentes do individuo, como a familia, as minorias étnicas e religiosas, toda a

humanidade em seu conjunto...”2

Nao ¢ dificil perceber o carater individualista dos direitos enraizado como valor
preponderante da humanidade para poder firmar o compromisso de garantia dos direitos de uma
pessoa. O que se denota ¢ a configuracdo da existéncia do direito no campo subjetivo prefigurando

0 proprio sujeito, o titular desse direito.

Essa visdo sempre voltada para o sujeito individualmente como titular dos direitos, embasou
todos os valores do iluminismo com prevaléncia do individualismo, o que levou a se vé os direitos

sempre sob essa Otica e com total desprezo aos direitos sociais ou sob uma visao coletiva.

As garantias dos direitos no Estado liberal sempre se deram no campo subjetivo, com uma
visdo meramente formal, tendo em vista a relevancia que sempre se emprestou a autonomia da

vontade e com isso estava assegurado o direito patrimonial de seus titulares.

Essa influéncia dos valores iluministas levou também ao substrato das ciéncias, as quais
foram submetidas a uma metodologia propria e metodicamente embasada em conceitos e
compreensdo estabelecidos sistematizadamente. Além disso, partiu-se para uma divisdo e

diferenciagdo desses conceitos.

2 BOBBIO, Norberto. A Era dos Direitos. Tradugdo: Carlos Nelson Coutinho. Rio de Janeiro: Campus. 1992. pag. 69.



Assim ¢ que surgiu a divisdo do direito em publico e privado, em objetivo e subjetivo, Com
relacdo a esses dois ultimos a concepcao ¢ de que, o primeiro, entendido como uma ordem juridica
posta, o segundo como uma faculdade dada ao individuo pela ordem juridica a ser titular de um bem
e poder garantir esse direito, como o de propriedade, por exemplo. Em sendo, um ser humano

proprietario ai residiria o seu direito subjetivo (proprio) de proprietario (domus) de uma coisa.

Estamos assim, diante da chamada primeira geragéo dos direitos como nos ensina MARCIO
FLAVIO MAFRA LEAL, na seguinte passagem: “Os direitos de 1* geragdo seriam aqueles

reivindicados pelos liberais, precipuamente direitos individuais a liberdade e igualdade formal”.3

Eis ai a primeira etapa alcancada pela humanidade para configurar e garantir os direitos
individuais dos membros da sociedade. Porém a empreitada ndo parou ai, pois a evolugao do
direito, da sociedade e a complexidade das relagdes juridicas passaram a exigir novas posturas do

estudioso da ciéncia juridica.

2.2 — Evolucio e caracterizacio dos direitos coletivos.

A evolugdo das relagdes juridicas fez surgir os direitos de segunda geragdo, entendidos por
NORBERTO BOBBIO, como os “direitos sociais”, sendo exemplos ‘a liberdade politica e as
liberdades sociais, do nascimento, crescimento € amadurecimento do movimento dos trabalhadores
assalariados, dos camponeses com pouca ou nenhuma terra, dos pobres que exigem do poder

publico a protecdo do trabalho contra o desemprego, a assisténcia a invalidez e a velhice”,4 etc.

Essas garantias surgiram com o movimento constitucionalista do Estado social, sendo
exemplos tipicos, a Constituicdo Mexicana de 1917 e a Constitui¢do Alema, de 1919. O Estado,
nessas constituicdes, ndo se limitava apenas a descrever direitos individuais, mas a assegurar

direitos individuais e sociais.

3 LEAL, Marcio Flavio Mafra. ACOES COLETIVAS: HISTORIA, TEORIA E PRATICA. Porto Alegre: Fabris. 1998,
pag. 101.
4 BOBBIO, Norberto. A Era dos Direitos. Tradugao: Carlos Nelson Coutinho. Rio de Janeiro: Campus. 1992. pag. 5.



No dizer d¢ MARCIO FLAVIO MAFRA LEAL, os direitos “de 2°* gera¢do sido os direitos
sociais que incumbiam ao Estado algumas tarefas de prover garantias materiais minimas (educacao,

saude, prote¢ao ao trabalhador)”.5

Assim, com a concepcdo do Estado social de direito alcancamos um segundo estagio na
evolucdo dos direitos, porém ainda insuficientes, apesar do avanco e das transformacdes ocorridas

nesse segundo estagio.

Esse caminhar veio alcangar uma outra etapa tida como de configuracdo dos direitos de
terceira gera¢do, conhecidos, tidos e havidos como difisos que para MARCIO FLAVIO MAFRA
LEAL, “emergiram na virada da década de 50 ou 60, representados por mulheres e negros norte-

americanos e, com menor escala politica, na época, por ambientalistas e consumeristas”.6

NORBERTO BOBBIO, apesar de ndo esta convicto dessa novel posi¢ao, chega, no entanto,
a afirmar que “ao lado dos direitos sociais, que foram chamados de direitos de segunda geragao,
emergiram hoje os chamados direitos de terceira geracdo, que constituem uma categoria, para dizer
a verdade, ainda excessivamente heterogénea e vaga, o que nos impede de compreender do que
efetivamente se trata. O mais importante deles é o reivindicado pelos movimentos ecologicos: o

direito de viver num ambiente nao poluido™.7

Apesar da desconfianca e inseguranga do jusfilésofo nessa nova geracdo de direitos, o certo
¢ que ele ja vislumbrava essa nova modalidade de direito e a sua perspectiva veio a se consumar

com o tempo como veremos logo mais a seguir.

5 LEAL, Marcio Flavio Mafra. ACOES COLETIVAS: HISTORIA, TEORIA E PRATICA. Porto Alegre: Fabris. 1998,
pag. 101.

6 Idem, pag. 98

7 BOBBIO, Norberto. 4 Era dos Direitos. Tradugao: Carlos Nelson Coutinho. Rio de Janeiro: Campus. 1992. pag. 6.



E importante frisar que essa evolucdo dos direitos fez surgir, ao lado dos direitos individuais
os chamados direitos coletivos, em sentido amplo. Esses direitos coletivos, com o passar do tempo

foram identificados e subdividido em difusos e coletivos em sentido estrito.

E importante trazermos algumas informagdes sobre as caracteristicas que esses direitos

adquiriram para sua identificacao.

Os difusos sao entendidos como transindividuais pois representam um interesse geral sem
que se saiba quem sdo seus titulares; hd um elevado grau de mutabilidade dos fatos que o origina,
exemplificando-se com a polui¢do de um lago que pode em determinado momento ser despoluido;
impossibilidade de quantificar o seu valor exato; indivisibilidade do direito ou interesse; alto grau
de litigiosidade, face aos concorrentes interesses que lhe cercam; potencialidade de causar um dano
que pode vir a ocorrer ou ndo no presente ou no futuro muitas vezes incerto; eventualidade de
alguém sofrer um dano imediato, pois so sera vitima se fizer uma visita ao local, vier a usar o bem

ou o se este alguém resida nas proximidades desse bem lesado.

Importante ¢ que nessa espécie de direito ndo se tem como identificar o titular
individualmente, fazer a divisdo do bem e quantificar valores suficientes que possa restaurar ou
restabelecer esse bem. Porém ¢ sabido que o bem ou interesse pertence a todos os membros de uma

coletividade ou até de todo o globo terrestre.

Encontramos assim um grande diferencial entre essa espécie de direito ou interesse, pois as

suas caracteristicas diferenciam-se completamente daquelas identificadoras do direito individual.

Os direitos coletivos strictu sensu — pode ser identificado pela ocorréncia de uma

pluralidade de sujeitos; individualidade de cada direito; quantificacdo e divisibilidade do direito;

homogeneidade dos direitos com relagdo a todos os sujeitos; ter uma origem comum do ato ou fato.

E importante ressaltar que essa ¢, em geral, a visdo das caracteristicas dessa espécie de
direito no ambito da doutrina estrangeira. E que o direito coletivo em sentido estrito no mundo

inteiro, de regra, ¢ entendido como uma pluralidade de sujeitos em quantidade razoavel titulares



desse direito de forma individualizada, quantificavel e identificavel. Para evidenciar como coletivo
o que deve existir € um nimero significativo de seus titulares, haja homogeneidade desses direitos

ou interesses € tenha uma origem comum.

No Brasil essa espécie de direito ficou reservada a uma outra categoria chamada de direitos

individuais homogéneos.

Por forca de definicao legal o sistema brasileiro trata o direito coletivo strictu sensu de
forma idéntica ao direito difuso, guardando diferenga apenas por estd limitado a um grupo categoria
ou classe, como se infere do inciso II, do paragrafo unico do art. 81, do Cddigo do Consumidor
abaixo citado. Da mesma forma ha pluralidade de sujeitos; impossibilidade de quantificar e
individualizar o dano; organizagdo em grupo, categoria e classe; ha uma ligagdo desses interesses

entre si ou com o adversario.

E o que se infere da Lei 8.078/90 que criou o Cédigo de Defesa do Consumidor, em seu art.
81, paragrafo nico, quando restaram classificados esses direitos em: difuso, coletivos e individuais
homogéneos.8

E importante frisar ainda que com relagdo aos direitos ou interesses coletivos strictu sensu,
como reconhece a doutrina ou o individual homogéneo para o sistem brasileiro, em um primeiro
momento nao haveria distincdo desses direitos com os chamados direitos individuais. A sua
importancia ou relevancia para ser tratado como direitos coletivos esta exatamente pluralidade de
sujeitos em razodvel quantidade e com isso evitar a pluralidade de a¢des com possibilidade de
julgamentos divergentes; apresentar-se em determinadas circunstancias em favor de titulares

hiporsuficientes, sem que estes pudessem ter acesso ao judiciario; ser hipotese da parcela individual

8 Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das vitimas podera ser exercida em juizo
individualmente, ou a titulo coletivo.

Paragrafo inico. A defesa coletiva sera exercida quando se tratar de: I - interesses ou direitos difusos, assim
entendidos, para efeitos deste codigo, os transindividuais, de natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas
indeterminadas e ligadas por circunstincias de fato; IT - interesses ou direitos coletivos, assim entendidos, para
efeitos deste codigo, os transindividuais, de natureza indivisivel de que seja titular grupo, categoria ou classe de pessoas
ligadas entre si ou com a parte contraria por uma relagdo juridica base; IIT - interesses ou direitos individuais
homogéneos, assim entendidos os decorrentes de origem comum.



representar pequena monta ou vantagem economica, o que desvanece o titular a buscar em juizo
esse direito de forma individual; ocorréncia de desestimulos psicologicos, tais como alto custo do
processo individual, acentuada burocracia, demora no Judiciario e dificuldades de entender o
processo como um meio de tutelar direitos materiais, peculiaridades, que, aliadas a sua
homogeneidade e surgirem de um unico fato ou ato lesivo, levaram a se fazer incluir esses direitos
como individuais homogéneos ou de massa. Com isso eles podem se enquadrar na categoria de

direitos coletivos.

Nao podemos esquecer que da mesma forma dos direitos individuais esses direitos coletivos

sdo protegiveis pela ordem juridica do Brasil e nos mais diversos paises civilizados do mundo atual.

Especificamente com relagdo ao Brasil, podemos verificar na Constituicdo Federal, que o
Titulo II — Dos Direitos e Garantias Fundamentais — Capitulo I, “Dos Direitos e Deveres Individuais

e Coletivos”.

Ainda, no art. 127 e 129, da mesma Carta Magna, foi dado ao Ministério Publico como

auxiliar da Justica, a legitimidade para proteger os direitos sociais e os direitos coletivos e difusos.

Na Argentina podemos extrair da afirmativa de FRANCISCO VERBIC, quando cita
BIDART CAMPOS que “Seguin sostienen diversos autores, la recepcion de los derechos de
incidéncia colectiva em el art. 43 de la Const. Nacional presupone el reconocimiento paralelo de

bienes colectivos o de incidéncia colectiva sobre los cuales racaeria ejercicio de aquéllos™.9

Em ambos os paises — Brasil e Argentina -, podemos afirmar: em termos de expressao de
norma constitucional hd uma razoavel garantia desses direitos coletivos e por isso susceptiveis de

uma possivel reparagdo no campo proprio.

Estamos diante das seguintes constata¢des: primeiro, o direito surgiu de forma subjetiva e
protegivel somente individualmente; segundo, fomos descobrindo outras espécies de direitos até

alcancarmos os direitos coletivos, cujas espécies guardam caracteristicas que diferenciam do direito

9 VERBIC, Francisco. Procesos Colectivos. Buenos Aires: ASTREA, 2007, pag. 29.



individual; terceiro, hd um reconhecimento pacifico desse direito no mundo moderno, procurando-
se sempre melhor aperfeigoa-lo para podermos protegé-lo com eficiéncia; quarto, os sistemas

constitucionais ja prevéem formas de garantir e assegurar esses direitos.

Com isso ndo tempos duvida que a evolugdo dos direitos e garantias da cidadania, no curso
da histdria se deram de forma vertiginosa e encontra-se num estdgio que podemos dizer de grande
esperanca para o homem do futuro. O que precisa ¢ apenas aperfeicoarmos os institutos e procurar

dar o maximo de efetividade aos mesmos.

3. - NATUREZA JURIDICA DOS DANOS MORAIS: EVOLUCAO CONCEITUAL DOS
DANOS MORALIS E DOS DANOS MORAIS COLETIVOS.

A questao relativa aos danos morais e sua reparacao, sempre foi vista com certa reserva. Os
danos para serem reparados precisariam se configurar como patrimoniais. Portanto, um dano
imaterial ndo patrimonial, dificilmente seria aceito como suscetivel de reparacdo. Aqui
procuraremos mostrar a evolucao dessa espécie de dano, até chegarmos ao estagio da possibilidade

de configuracao e reparacao dos danos morais coletivos.

Alias, em li¢ao bem esclarecedora o Professor FERNANDO ALFREDO UBIRIA, proclama
que: “Cuando se habla de danos a la persona se abarcan distintas manifestaciones de hipotesis
singulares de lesividad quem em su manifestacion patrimonial o extrapatrimonial, comprometen la

existéncia, la plenitude o la dignidad misma de la persona humana”.10

3.1 — Caracterizacio do dano moral.

10 UBIRIA, Fernando Alfredo. Un necesario sinceramiento em matéria de dasios a las personas. In EL DERECHO.
Buenos Aires:lunes 8 de octubre de 2007. n. 11.857. (exemplar distribuido em sala de aula para auxiliar em trabalhos e
discussoes).

10



Em um primeiro momento, como veremos adiante, ndo se acolheu a ideia de existir um dano
no ambito moral. Depois, aceitando-se essa possibilidade passou a existir uma variedade de
concepgdes a respeito da natureza do dano moral, afirmando-se ser reparatoria, ressarcitoria,
indenizatdria ou sancionatoria, penalizante, exemplificativa. Essas opinides sdo repassadas na obra

de CLAYTON REISI11

Na realidade todas essas concepgdes a respeito da natureza do dano moral aqui apontadas,
traduzem uma dificuldade inicial em se entender essa espécie de dano. No entanto,
independentemente de sua especifica natureza o importante ¢ caracterizd-lo ou identificé-lo, de

forma tal que haja aceitagdo e possibilidade de sua reparagao.

VLADIMIR PASSOS DE FREITAS, escreveu sobre a evolugao do tema danos morais, nos
seguintes termos: “Lenta foi a evolugdo do tema e muitas sdo as obje¢des que a ele ainda se fazem.
Relaciona-as uma a uma Maria Helena Diniz: a efemeridade do dano moral; o escandalo da
discussdo em juizo sobre sentimentos intimos de afei¢ao e decoro; a incerteza nos danos morais de
um verdadeiro direito violado e de um dano real; a dificuldade de descobrir a existéncia do dano; a
impossibilidade de uma rigorosa avalia¢do pecunidria do dano moral; a indetermina¢do do numero
de lesados; a impossibilidade de compensar a dor com dinheiro; o perigo da inevitavel interferéncia
do arbitrio judicial, que confere ao magistrado poder ilimitado na apreciacdo dos danos morais para
avaliar o montante compensador do prejuizo; o enriquecimento sem causa e a impossibilidade

juridica de admitir tal repara¢do”.12

O mesmo afirma ATILIO ANIBAL ALTERINI, “Es ardua — como ya se ha visto — la
controversia doctrinaria acerca de si tal especie de dafo es indemnizable, o se corresponde tan so6lo

la reparacion de una de sus especies, el “agravio moral”, como sancion ejemplar”.13

11REIS, Clayton. Avalia¢do do Dano Moral. 2* ed. Rio de Janeiro: Forense, 1999, pags. 121 a 130.
12 FREITAS, Vladimir Passos de. A Constitui¢do Federal e a Efetividade das Normas Ambientais. Sdo Paulo: RT,
2000, pag. 187.

13ALTERINI, Atilio Anibal. RESPONSABILIDAD CIVIL — Limites de la reparacion civil — Contornos Actuales de la
responsabilidad civil. Tercera edicion. Buenos Aires: Abeledo-Perrot, 1999. pag. 203/204).

11



E perceptivel a dificuldade em se alinhar a ideia de dano moral e os obstaculos apresentados
pela doutrina para que esse dano seja reparavel. Apesar desses entraves e da falta de uma aceitag@o

doutrinaria a respeito da matéria houve uma razoavel evolugao do tema.

O certo ¢ que apesar da resisténcia de alguns, da imprecisdo quanto a sua natureza e falta de
unanimidade de pensamento a esse respeito, hd uma tendéncia natural a se aceitar a possibilidade da

configuragdo da existéncia de dano moral.

Ha algum tempo JOSE DE AGUIAR DIAS, grande defensor da existéncia do dano moral,
assim se pronunciou: “este consiste na penosa sensa¢ao da ofensa, na humilhacdo perante terceiros,
na dor sofrida, enfim, nos efeitos puramente psiquicos e sensoriais experimentados pela vitima do
dano, em conseqliéncia deste, seja provocada pela recordacao do defeito ou da lesdo, quando nao
tenha deixado residuo mais concreto, seja pela atitude de repugnancia ou de reagdo a ridiculo

tomada pelas pessoas que o defrontam”.14

Nos dias atuais o conceito ndo muda muito, em razao do tempo decorrido. MARIA
HELENA DINIZ, define como sendo “a ofensa de interesse ndo patrimoniais de pessoa fisica ou
juridica provocada pelo fato lesivo. A reparacdo do dano moral ndo é uma indenizagdo por dor,
vergonha, humilhacdo, perda da tranqiiilidade ou do prazer de viver, mas uma compensacgdo pelo
dano e injustiga sofridos pelo lesado, suscetivel de proporcionar-lhe uma vantagem, pois ele podera,
com a soma de dinheiro recebida, procurar atender as satisfagdes materiais ou ideais que repute

convenientes, atenuando, assim, em parte, seu sofrimento”.15

Na esteira da preocupagao de caracterizar o dano moral CARLOS ALBERTO BITTAR nos
informa que “... danos morais sdo aqueles suportados na esfera dos valores da moralidade pessoal
ou social, e, como tais, reparaveis, em sua integralidade, no ambito juridico. Perceptiveis pelo senso
comum — porque ligados a natureza humana — podem ser identificados, em concreto, pelo juiz, a luz
das circunstancias faticas e das peculiaridades da hipotese sub litem, respeitado o critério basico da

repercussao do dano na esfera do lesado™.16

14 DIAS, José de Aguiar. Da Responsabilidade Civil. 11 vol. 7* edi¢ao. Rio de Janeiro: Forense. 1983, pag. 828.
15 DINIZ, Maria Helena. Dicionario Juridico. 2* edigdo. Vol. 2. Sdo Paulo: Saraiva. 2005, pag. 6.
16 BITTAR, Carlos Alberto. Reparagdo Civil por Danos Morais. Sdo Paulo: RT. 1993, pag. 38.
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FERNANDO ALFREDO UBIRIA em trabalho distribuido em sala de aula, intitulado Un
necesario sinceramiento em materia de danos alas personas, faz uma observacao interessante sobre
o dano “a um projeto de vida”, incluindo essa categoria no rol dos danos morais, pois nao ha

prejuizo diverso no campo econdmico possivel de ressarcimento.

Esse dado ¢ importante como caracterizador do dano moral. E que estamos diante de uma
espécie de dano que nao diz respeito ao patrimonio, mas ao aspecto extrapatrimonial e ressarcitorio
de um prejuizo econdmico. Nao se visa ressarcir, no dano moral, o desfalque econdmico, mas sim

um valor que transcende esse aspecto material ou patrimonial.

De forma breve, mas segura, verificamos que os danos morais restaram bem definidos,
caracterizados e aceitos pela doutrina, o que nao ¢ diferente nas outras fontes do direito como a lei

e a jurisprudéncia.

Alcangamos assim, um estadgio importante de configuracdo dessa espécie de dano, o seu
reconhecimento no campo doutrindrio e a sua prote¢do através da ordem juridica dos mais variados

paises como veremos em breve.

3.2 — Caracterizacio do dano moral coletivo.

A dificuldade existente no campo dos direitos individuais, em se aceitar a concepgdo de

dano moral, ndo € menos intensa no ambito dos direitos coletivos.

A Lei 7.347/85, conhecida como Lei da Acao Civil Publica, prevé em seu artigo 1°, a
possibilidade de reparacao de danos morais e patrimoniais no que tange aos bens ali elencados
como “meio ambiente, consumidor, culturais, de ordem econdmica, economia popular, ordem

urbanistica e qualquer outro interesse ou direito difuso”
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Essa previsdo legal fez TEORI ALBINO ZAVASCKI afirmar que “fundada na
interpretacao literal do texto normativo, formou-se corrente de opinido, sustentando a possibilidade
de ocorrer dano moral de natureza transindividual, ou seja, dano moral causado, ndo a pessoas

determinadas, mas a pessoas indeterminadas ou indeterminaveis™17.

Mesmo achando que o dano moral coletivo ndo estd evidenciado apenas pela caracteristica
da transindividualidade ou indivisibilidade, nem pela literalidade da norma TEORI ALBINO
ZAVASCKI reconhece que “o que se deve extrair, do dispositivo comentado, no particular, ¢ a
autorizagdo para cumular, no processo em que se busca a responsabilizagdo do réu pelas lesdes
causadas a direitos transindividuais, a reparacdo dos danos morais eventualmente decorrentes do
mesmo fato”.18

13

Essa posicdo firmada esta calcada na ideia de que a vitima de dano moral ¢&,
necessariamente uma pessoa. E que o dano moral envolve, necessariamente, dor, sentimento, lesdo
psiquica, afetando,” segundo o mesmo autor traduzindo palavras de CLEYTON REIS, que “a parte
sensitiva do ser humano, como a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas”, ou
seja, “tudo aquilo que molesta a alma humana, ferindo-lhe gravemente os valores fundamentais

inerentes a sua personalidade ou reconhecidos pela sociedade em que esté integrado™.19

Assim, ¢ possivel perceber que embora haja alguma resisténcia, ndo se pode desconhecer a
aceitacdo da doutrina quanto a possibilidade de configuracdo do dano moral, mesmo no ambito

coletivo.

Em posicdo mais firme sobre essa espécie de dano encontramos outros autores afirmando
que “Os danos a que se refere a ACP sdo os patrimoniais € os morais. Dano ¢ toda lesdo causada
aos bens tutelados. Abrange o dano emergente, ou seja, os prejuizos efetivos, diretos e imediatos e

os lucros cessantes”, como deixa claro JOAO BATISTA DE ALMEIDA20

17ZAVASCKI, Teori Albino. PROCESSO COLETIVO - Tutela de direitos coletivos e tutela coletiva de direitos. Sao
Paulo: RT. 20006, pag. 48.

18 idem pag. 50.

19 idem, pags. 48/49

20ALMEIDA, Joao Batista de. Aspectos Controvertidos da A¢dao Civil Publica — Doutrina e Jurisprudéncia. Sdo Paulo:
RT. 2001, pag. 35.
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A mesma posi¢cao tem RODOLFO DE CAMARGO MANCUSO quando afirma que “Assim
ha que ser, pois se os interesses objetivados sdo difusos, esparsos pela coletividade como um todo,
compreende-se que o sistema de responsabilidade fundado na culpa, de base individual-civilistica,

ndo se acomode a reparagdo desses valores de largo espectro social”.21

JOSE RUBENS MORATO LEITE ao escrever trabalho sob o titulo: “ DANO
EXTRAPATRIMONIAL OU MORAL AMBIENTAL E SUA PERSPECTIVA NO DIREITO
BRASILEIRO afirma que®... Um dos pressupostos ¢ denotado através da seguinte assertiva: se o
individuo pode ser ressarcido por lesdo a um dano moral, ndo ha 6bice para que a coletividade nao
venha a ser reparada, considerando que, do contrério, estar-se-ia evidenciando um dano sem

obrigacdo de compensagao.

Desta forma, ndo seria justo supor que uma lesdo a honra de determinado grupo fique sem
reparagdo, ao passo que, se a honra de cada um dos individuos deste grupo for afetada
isoladamente, os danos serdo passiveis de indenizagdo. Redundaria em contra-senso

inadmissivel.”22.

A posi¢do firmada encontra total respaldo na melhor racionalidade do tema. Nao ¢ possivel
se aceitar a ideia de reparar um dano moral ao individuo e se negar o reconhecimento a um dano
moral causado a um bem que pertence a toda coletividade. A logicidade dessa ligdo pde por terra

toda e qualquer tentativa de se negar essa obviedade.

GISELE SANTOS FERNANDES GOES, ao escrever sobre “O pedido de dano moral e
coletivo na agdo civil publica do Ministério Publico”, in PROCESSO CIVIL COLETIVO,
Coordenado por MAZZEI e NOLASCO, pag. 474, procura emprestar uma defini¢do razoavel ao

tema: “...o dano moral coletivo é aquele que envolve uma condenagdo genérica da pessoa fisica ou

21MANCUSO, Rodolfo de Camargo. A¢do Civil Publica em defesa do Meio Ambiente, do Patriménio Cultural e dos
Consumidores. 7°. ed. Sdo Paulo: RT. 2001, pag. 169.

22 MILARE, Edis (Coordenador). A¢do Civil Piiblica. Lei 7.347/1985 — 15 anos. Sdo Paulo: RT. 2001,pag. 420.
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juridica que causou o dano, tendo em vista o abalo de toda uma coletividade, perante o bem juridico
lesado.

... Com efeito, o dano moral coletivo ¢ uma forma de se buscar um balsamo para a sociedade que
foi afetada na sua integridade, em funcao da gravidade do ato e da natureza do bem corrompido e
também como forma de inibir a agao recidiva.

... O direito ndo pode mais se subsumir a visdo individual. Perante o Estado Social evidenciado,
constitui uma realidade sem retorno o panorama da coletivizacdo ou socializacdo que agoda o

ordenamento juridico brasileiro”.23

E preciso lembrar que da mesma forma que o dano moral acoberta o sentimento, a lesdo
psiquique do ser humano, os valores que transbordam de um individuo, também podem ser
traduzidos de forma coletiva, quer seja um bem lesado no ambito do interesse difuso quer coletivo,
entendido este como pluralidade de interesses individuais que sofre uma lesdo de grande

repercussdo na sociedade.

O sentimento coletivo, a perda de bens que pertencem a todos, ¢ tdo ou mais grave do que a
singela visdo individualista. Assim, ndo hd como obscurecer essa peculiaridade palpavel no

cotidiano de qualquer grupo social.

Assim, ¢ perfeitamente possivel se afirmar que ha uma identidade de um bem na sociedade
atual, tendo em vista exatamente a ideia de coletivizag¢do, a forma de como o grupo social ¢ afetado,

ndo pelo individuo isoladamente, mas toda uma massa até ndo identificavel.

XISTO TIAGO DE MEDEIROS NETO ao escrever obra especifica sobre o tema Danos
Morais Coletivos, faz um apanhado na doutrina sobre a caracterizagdo do dano moral coletivo e
depois arremata seus elementos caracterizadores, como conduta antijuridica, ofensa intoleravel aos

interesses extrapatrimoniais e a percep¢ao do dano causado e seus efeitos.24

23MAZZEI, Rodrigo e NOLASCO, Rita Dias (Coordenadores). Processo Civil Coletivo. Sdo Paulo: Quartier Latin,
2005, pag. 474.

24 MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano Moral Coletivo. Sao Paulo: LTr. 2004, nas paginas 137 a 138, ha a seguinte
sintese sobre o tema: “Elencam-se, em arremate, os seguintes elementos que caracterizam o dano moral coletivo e
revvelam o seu conceito: (1) a conduta antijuridica (acdo ou omissao) do agente, pessoa fisica ou juridica; (2) a ofensa
significativa e intolerdvel a interesses extrapatrimoniais, identificados no caso concreto, reconhecidos e
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Nao ha duvida que a caracterizagdo e identificagdo do dano moral coletivo estio bem
delineadas no pensamento moderno da sociedade atual, o que se pode perceber perfeitamente das
ligdes aqui trazidas, as quais encontram perfeita harmonia com as exigéncias de uma sociedade

moderna e preparada para atender as aspiragdes mais nobres do mundo atual.

4. - PREVISAO LEGAL E JURISPRUDENCIAL DOS DANOS MORAIS COLETIVOS E A
POSSIBILIDADE DE SUA REPARACAO.

Iniciamos este capitulo mostrando que temos na ordem juridica moderna uma posi¢ao
assente quanto a previsibilidade da possibilidade de reparagdo dos danos morais, compreendendo os

coletivos.

No Brasil a Constitui¢ao Federal no art. 5°, inciso X, diz: “ sdo inviolaveis a intimidade, a
vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagao pelo dano material

ou moral decorrente de sua violagao”.

Esse dispositivo constitucional indica a possibilidade de dano moral como um todo ser
suscetivel de protecdo e como se trata de norma expressa na Carta Magna, s6 pode ser

compreendida sob o dngulo dos direitos individuais ou coletivos.

Hé no Brasil uma acao civil publica disciplinada na ordem juridica desde o ano de 1985
através da Lei 7.347/85, a qual se presta a proteger as mais variadas espécies de direitos coletivos e,

em seu art. 1° proclama: “Regem-se pelas disposi¢des desta Lei, sem prejuizo da a¢do popular, as

inequivocamente compartilhados por uma determinada coletividade (comunidade, grupo, categoria ou casse de pessoas
titular de tais interesses protegidos pela ordem juridica; (3) a percep¢do do dano causado, correspondente aos efeitos
que, ipso facto, emergem coletivamente, traduzidos pela sensagdo de desvalor, de indignagdo, de menosprezo, de
repulsa, de inferioridade, de descrédito, de desesperanga, de afligdo, de humilhagdo, de angustia ou respeitante a
qualquer outra conseqiiéncia de apreciavel conteudo negativo; (4) o nexo causal observado entre a conduta ofensiva e a
lesdo socialmente apreendida e repudiada”.
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acdes de responsabilidade por danos morais e patrimoniais causados” ao meio ambiente, ao

consumidor e outros bens definidos no texto legal, como os difusos e coletivos.

Vimos anteriormente a afirmativa de FRANCISCO VERBIC, quando cita BIDART
CAMPOS que o art. 43 da Constituigdo Nacional reconhece também a garantia de direitos
coletivos, o que pressupde que em ambos os paises — Brasil e Argentina -, podemos repetir: em
termos de expressao de norma constitucional hd uma razoavel garantia desses direitos coletivos e

por isso susceptiveis de uma possivel reparagao no campo proprio.

Nao podemos deixar de reconhecer que em termos de direito positivo nossos paises estao

incluidos dentre aqueles que representam uma vanguarda nesse campo especifico dos direitos.

O mesmo pode-se dizer com relagdo a jurisprudéncia de ambos os paises.

FRANCISCO VERBIC, escreveu sobre a situagdo Argentina, demonstrando uma certa
tranquilidade dos Tribunais em reconhecer a possibilidade de reparagdo dos danos morais coletivos,
quando afirma: “Em relacion a la reparacion de dafios colectivos por vulneracion de bienes de
idéntica naturaleza, encontramos en la jurisprudencia numerosos casos donde se ha reconocido su

procedencia sin mayores objeciones’25.

Em nota de rodapé, o mesmo autor tras um caso em que “el tribunal condend a la empresa y
ordend que los fondos correspondientes al resarcimiento por dafio moral colectivo fueran destinados
a un patrimonio de afectacion dentro del presupuesto municipal para las obras de ornato y

salubridad de la comuna”.26.

A afirmativa e o exemplo mostrado indicam que na Argentina os Tribunais ndo se eximem

em reconhecer o direito coletivo e a0 mesmo tempo viabilizar a possibilidade de sua protegao.

25VERBIC, Francisco. Procesos Colectivos. Buenos Aires: ASTREA, 2007, pags. 306/307
26 Idem, pag. 307
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No Brasil a matéria vem encontrando respaldo na jurisprudéncia de diversos Tribunais. Aqui
procuraremos demonstrar algumas situagdes reconhecidas pelo Superior Tribunal de Justica ao

acolher a tese de reconhecimento da reparacao de danos morais coletivos.27

Este primeiro caso em que mostramos um resumo do julgado, diz respeito a uma situacao de
afronta a direito do consumidor, aonde um laboratério chegou a por a venda determinado
medicamento que se prestava a evitar a gravidez, porém como se tratava de produtos que haviam
sido fabricados para um simples teste do maquinario do Laboratorio, chegaram ao mercado alguns
lotes do medicamento e vendidos a uma boa parcela de consumidores ndo teve como evitar muitas

mulheres terminar engravidando.

Enquanto esse primeiro caso alcanga direitos concernentes ao consumidor, um outro julgado
procurou emprestar legitimidade ao Ministério Publico Federal e reconhecer a violagdo a danos
morais coletivos por forca de circunstancia em que se tentou burlar processo licitatorio na compra
de medicamentos, utilizando-se recursos federais para esse fim, o que tem-se em vista o
reconhecimento e a protecdo de direitos tipicamente difusos, por configurar uma lesao ao

patrimonio publico.28

Um outro caso diz respeito ao reconhecimento do dano moral em face da configuragao da
existéncia de falta de assepsia em um hospital, tendo, inclusive, levado a 6bito alguns pacientes que

ali foram internados29

27 Civil e processo civil. Recurso especial. A¢do civil publica proposta pelo PROCON e pelo Estado de Sdo Paulo.
Anticoncepcional Microvlar. Acontecimentos que se notabilizaram como o 'caso das pilulas de farinha'. Cartelas de
comprimidos sem principio ativo, utilizadas para teste de maquindrio, que acabaram atingindo consumidoras e ndo
impediram a gravidez indesejada. Pedido de condenagdo genérica, permitindo futura liquidagdo individual por parte das
consumidoras lesadas. Discussdo vinculada a necessidade de respeito a seguranca do consumidor, ao direito de
informagao e a compensacao pelos danos morais sofridos.

REsp 866636 / SP. RECURSO ESPECIAL, por unanimidade. Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI. TERCEIRA
TURMA data do julgamento 29/11/2007

28 1. A luz dos artigos 127 e 129, III, da CF/88, o Ministério Piblico Federal - MPF tem legitimidade para o
ajuizamento de acdo civil publica objetivando indenizagdo por danos morais coletivos em decorréncia de emissdes de
declaragoes falsas de exclusividade de distribuicdo de medicamentos usadas para burlar procedimentos licitatorios de
compra de medicamentos pelo Estado da Paraiba mediante a utilizagdo de recursos federais. (REL. Min. BENEDITO
GONCALVES. AgRg no Resp 1029927-PB. 1* Turma. Data do julgamento: 02.04.09.
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Como estamos vendo na seara jurisprudencial, a indenizagdo por danos morais coletivos
encontra respaldo dos Tribunais. E perfeitamente possivel se compreender que isso existe em razao

de termos instrumentos processuais hdbeis para esse fim.

Esses instrumentos processuais nas palavras de PAULA BUFFARINI “Finalmente décimos
que se trata de um proceso distinto em funcion de la variada indole de la tutela que persigue: el
reclamo de uma indemnizacion pecuniaria, la prevencion tendiente a conjurar la posibilidad de
dafios futuros (presuponiendo degradacion o estragos de recursos cuya futura reparacion puede,

segun el caso, llegar a ser imposible) y la interdiccion del dano”.30

Nao se pode deixar de reconhecer a necessidade ou imprescindibilidade de instrumentos
héabeis a buscar uma repara¢do do dano moral coletivo, o que no Brasil, felizmente, ¢ perfeitamente

possivel e existem varios meios de se obter esse desiderato.

E por isso que PAULO AFFONSO LEME MACHADO afirma que “No Brasil algumas
acOes judiciais visando a obten¢do da condenagdo em dinheiro do responséavel pela polui¢ao ou pela

destruicao da natureza foram intentadas com €xito”.31

29 2. In casu, o Ministério Piablico do Estado de Roraima propos agdo civil publica contra o Estado de Roraima para
condena-lo a indenizaros usuarios do servigo publico de satde prestado pelo Hospital-Materno Infantil Nossa Senhora
de Nazaré desde o ano de 1994, pelos prejuizos de cunho material, consistentes nos danos emergentes e lucros
cessantes, e pelos danos morais, na conformidade daquilo que cada um deles, individual e posteriormente, vier a
demonstrar em decorréncia de que muitos usudrios, dentre eles varios nascituros, faleceram por deficiéncia de assepsia
material e/ou humana no referido hospital. 4. O novel art. 129, III, da Constituicdo Federal habilitou o Ministério
Publico a promogao de qualquer espécie de acdo na defesa de direitos difusos e coletivos nio se limitando a agdo de
reparagao de danos. (Ministro LUIZ FUX. PRIMEIRA TURMA. Data do julgamento:24/11/2004. REsp 637332/ RR
RECURSO ESPECIAL)

30 OTEIZA, Eduardo. (Coordenador) Ambito de la tutela colectiva. In Procesos Colectivos, pag.
59.

31MACHADO, Paulo Affonso Leme. Estudos de DIREITO AMBIENTAL. Sao Paulo: Malheiros. 1994, pag. 87.
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Tivemos oportunidade de constatar anteriormente que no Brasil ndo s6 a Constituicdo
assegura e garante esses direitos, como temos uma agdo civil publica bem conhecida que se presta

em grande parte a servir de instrumento para reconhecer e efetivar tais direitos.

Mas, ndo € so isso. Em termos de legisla¢do e criacdo de instrumentos processuais voltados
a protecao do direito coletivo, pode-se afirmar que o Brasil encontra-se bem servido. Temos ao lado
da acdo civil publica, a acdo coletiva de direitos individuais homogéneos prevista no Codigo do
Consumidor através da Lei 8.078/90. Ainda, a agdo popular criada pela Lei 4.717/65, a qual se
presta a evitar ou reparar as lesdes causadas ao patrimonio publico, a0 meio ambiente e a

moralidade administrativa.

XISTO TIAGO DE MEDEIROS NETO, enumera uma série de outras legislagdes visando a
protecdo dos direitos coletivos, como a lei antitruste e a lei organica do Ministério Publico Federal,

o Cadigo Florestal, para ficarmos em alguns bons exemplos.32

Nao ¢ demasiado afirmar que a legislacao e a jurisprudéncia estdo bem sintonizadas com os
avangos conquistados pelos ensinamentos doutrinarios, os quais conseguem repassar a ideia de que
os direitos coletivos ndo podem ficar sem amparo e por isso se inserem numa das relevantes

garantias na sociedade atual.

Com isso podemos concluir com XISTO TIAGO DE MEDEIROS NETO que “Nao se ha de
duvidar, enfim, que, no tempo presente, o reconhecimento e a efetiva reparagdo dos danos morais
coletivos — na medida em que sanciona o ofensor (desestimulando novas lesdes) e compensa 0s
efeitos negativos decorrentes do desrespeito aos bens mais elevados do agrupamento social —

constituem uma das formas de alicercar o Estado Democratico de Direito”.33

5. - CONCLUSOES

32 MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano Moral Coletivo. Sao Paulo: LTr. 2004, pags.144 a 151.
33 MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano Moral coletivo. Sao Paulo: LTr, 2004, pag. 278.
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- O iluminismo e o liberalismo fizeram surgir e enfatizaram os direitos individuais, sob o angulo

formal e subjetivo, sendo apenas o individuo o titular do direito.

- O direito individual ou subjetivo, entendido como a faculdade ou poder de alguém sobre um bem
da vida por forca da ordem juridica vigente, a qual assegura a protecao desse direito por seu titular.

Essa ¢ a concepgao da primeira geragdo dos direitos.

- Uma segunda geracdo adveio com a conquista dos direitos sociais em um estado mais
protecionista e garantidor das mais variadas espécies de interesses ou direitos como defesa da

crianca e do adolescente, prote¢do ao idoso e ao necessitado de cuidados especiais, etc.

- Apo6s a segunda guerra mundial, fez-se crescer a ideia de direitos coletivos entendidos estes como

difusos e coletivos strictu sensu, conhecidos como de terceira geragao.

- A consolidacdao da ideia de direitos coletivos, se deu com a identificacdo de caracteristicas
proprias como indivisibilidade, impessoalidade, origem comum e insusceptivel de valoragao.
Assim, essa espécie de direito se subdividiu em difusos, coletivos strictu sensu e individuais

homogéneos, como prevé a legislagdo brasileira.
- A reparagdo do dano sempre foi vista sob o aspecto patrimonial, por se tratar de situacdo em que
se tinha de reparar, ressarcir ou restabelecer o prejuizo sofrido. Assim, a ideia foi sempre o

desfalque patrimonial ocorrido.

- O dano moral foge ao aspecto patrimonial ou econdémico e caminha em outro segmento,

procurando reparar uma dor, um sentimento, enfim um prejuizo de ordem psiquica.

- O dano moral resta bem definido, caracterizado e aceito pela doutrina, o que nao ¢ diferente nas

outras fontes do direito como a lei e a jurisprudéncia.
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- O dano moral coletivo possui elementos bem caracterizadores, como conduta antijuridica, ofensa
intoleravel aos interesses extrapatrimoniais e a percepcdo do dano causado e seus efeitos. Diz
respeito mais aos valores sentimentais da psique humana, s6 que de forma coletiva e as vezes
difusa.

- O dano moral encontra respaldo na legislacdo tanto do Brasil como da Argentina, além de possuir

instrumentos processuais eficientes, ao ponto da jurisprudéncia j& haver reconhecido reiteradas

vezes a sua configuragdo e possibilidade de reparacgao.
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